Indiske Ocean pa vej fra Kina.” Sadan beskriver Kaj
Schougaard, IT and Supply Chain Assistant ved Interstil, en af
dataudfordringerne for den danske mgbelvirksomhed, der far
produceret mgbler i Kina, som szalges i store dele af verden.
Dygtige folk, der kan forsta systemerne og forklare, hvad de
vil have med et stort commitment, er kernen i at fa sadan et
projekt til at lykkes. Det skaber stolthed og ejerskab at vaere
med til at szette sit preeg pa udviklingen og at fa systemet til at
virke, vurderer Max Schaumann Thomsen: "De har nikket ‘ja’ til
hver detalje og sagt, ‘'sadan ger vi'. Alle har bakket fantastisk
godt op og ageret som superbrugere, kommet med indspark
og arbejdet serigst med i projekterne, nar vi skulle endre
tingene. Og sa er det en kaampe fordel, at vi har haft

Kaj (Schougaard) som en fri ressource til den tekniske del og
som oversatter til programmearerne.”

| forbindelse med udskiftning af virksomhedens ERP-system,

blev hver sten vendt, sa man derved kunne veere sikker pa at fa

en fremtidssikker lgsning, der optimalt ville understgtte denne
forretningsmodel: "Vi kaber varerne og leegger dem pé lager otte
uger far, vi reelt far dem pa hylderne. Det vil sige, at vi har veeret
nedt til at udvikle en made, hvorpa vi kan se disse varer,” siger Kaj
Schougaard.

Datadrevet virksomhed

Datameessigt var det én af de ting, det gamle system ikke kun-

ne lafte, og derfor var der i ledelsen bred enighed om, at fa det
udviklet i det nye Microsoft Dynamics AX 2012, leveret og imple-
menteret af Datacon. Interstils ERP-system gik i luften medio 2016
(i Danmark og Kina) med endnu flere branchespecifikke tilretninger,

Hejrevang 13, 3450 Allerad + Brunbjergvej 4, 8240 Risskov

+45 48 133 133 - info@datacon.dk - www.datacon.dk

BEDRE REDSKAB, BEDRE ANALYSE,
BEDRE OVERBLIK

INTERSTIL A/S

"Vi kan ikke levere en vare, nar den er pa et skib midt i Det

inklusive lasningen pé den konkrete varelager-udfordring, og var
endvidere udstyret med et bedre styreredskab i form af et Bl-vaerk-
tej (business intelligence), der i fremtiden skal veere med til at lafte
Interstil til en datadrevet virksomhed.

Interstil er en danskejet mgbelvirksomhed med hovedkontor i Dan-
mark og to datterselskaber i henholdsvis Sverige og i Kina. | 2014
da virksomheden blev en del af Jysk-koncernen, udarbejdede man
en ‘One Company Strategy’, der blandt andet skulle bane vejen for
ensretning internt i magbelkoncernen.

Revet verden ned og bygget op pa ny

"Ved at vi i bund og grund har revet verden ned og bygget den

op pa ny, har vi faet meget sterre indsigt i, hvor tallene kommer
fra. Det er en rigtig steerk ting i dette projekt. For i tiden kunne
man sidde med nogle rapporter og undre sig over, hvordan tallene
kom frem,” forteeller Kaj Schougaard. Via Bl-lasningen praesenterer
Interstil nu medarbejderne for feerre data, og det bliver enklere at
forsta resultatet af analyser, der er ngje tilpasset den enkelte med-
arbejder/afdeling. Det er et positivt tiltag med mere simple rappor-
ter, som ogsa ger det lettere at introducere nye medarbejdere

til systemet, mener Interstils Supply Chain Manager, Peter Weiss
Borgen: "Med Bl-veerktgjet er det blevet mere brugervenligt. Vi
har faet et bedre redskab, et bedre overblik og bedre analyser,”
siger han.

Fra uoverskuelige regneark til mgbelverden-specifikke tal

80 procent af Interstils business intelligence var tidligere i pivoter,
hvilket beted mange tal i regneark med 40 felter, som man kunne
traekke rundt og sortere pa. Bl-lasningens frontend giver analyser,
der er sat op, sa der hgjest er to eller tre kriteriefelter at veelge i
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mellem, ellers vises de relevante tal med det samme. "Og det giver
os et godt billede pa, hvad vi kan forvente, der sker i fremtiden,”
siger Kaj Schougaard.

Det gamle ERP-system leverede i mange ar loyalt detaljerede og
omfattende rapporter, der var baseret pa friske, opdaterede tal,
men det var sveert at fejlsege pa tallene — hvordan de var fremkom-
met, havde hovedparten af medarbejderne ikke en eerlig chance
for at finde ud af. | det nye setup er der et starre datagrundlag, og
med en mere brugervenlig frontend er det lettere at gennemskue
og forsta nggletallene, uden at man ngdvendigvis skal veere hard-
kogt taljongler.

"Nu er det tydeligt og klart. Og det er mgbelverden-specifik,”
siger Kaj Schougaard og fremhaeever et konkret branchebehov, der
gar pa at kende daekningsbidraget pé en ikke-realiseret ordre. "Der
ligner vi ikke ret mange andre brancher. Derfor har jeg sammen
med tre kolleger arbejdet pa at udvikle netop dette nggletal, og nu
har vi et sikkert billede af deekningsbidraget pa fremtidige ordrer.”

Bedre samarbejde

Det frigiver ressourcer at opna transparens, sa alle kan fa kendskab
til de faktiske tal. | sidegevinst skaber det et tillidsfuldt fundament
for det gode arbejdsmiljg pa tveers af virksomhedens afdelinger

- "nu kan vi bedre forklare en medarbejder i salg, der sidder med
mange bolde i luften og har kontakt til savel indkeb og kunde som
leverander, hvordan deekningsbidraget er blevet til, og hvorfor det
i givet fald ikke er som forventet.” Med troveerdige gjebliksbilleder
af virksomhedens tilstand féar alle medarbejdere pa én gang bedre
indsigt og sterre viden omkring hele veerdiflowet i virksomheden.
Og en del af dette sarger Interstils AX-ansvarlige, Kaj Schougaard,
selv for, idet der fra ledelsens side er en klar holdning til at styrke
kompetencerne internt i organisationen, hvor det er muligt: "Nar
alle kuberne er defineret, kan vi selv lave udtreek og rapporter. Jeg
laver SQL-koder (programmering) og simple eendringer i kuberne.
Det giver besparelser pé leengere sigt, at vi har denne ressource i
huset.”

En Isbende proces

"Dette er vejen til at f& knivskarpe rapporter, der forteeller os, hvad
vi skal reagere p3, i stedet for at skulle agere i et uoverskueligt reg-
neark, hvor man selv skal finde det, man skal reagere pa,” konklu-
derer CFO ved Interstil, Max Schaumann Thomsen, der samtidig er
bevidst om, at der stadig er afdelinger, som foretraekker en masse
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tal, de kan se pa og arbejde med. At ga fra omfattende regneark
med store talmaengder man kan boltre sig i til at matte tage til
takke med fa udvalgte negletal, kan for nogle veere en voldsom
kultureendring. Det er en lgbende proces, mener CFO’en og giver
sit eget view pa projektet fra helikopterperspektiv: "Vi har faet
automatiseret en masse af vores negletal, som betyder, at alle nu
kan fa de preecise tal, de har brug for, uden at skulle bruge tid pa
selv at dykke ned i rapporterne. Analyseveerktgjet er gjort langt
mere brugervenligt, hvilket giver os flere variationsmuligheder og
ger, at vi fremover kan kombinere tallene bedre, er min vurdering.
De veesentligste analyser konsolideres i vores dashboard, som er
vores maling pa, hvorledes vi drifter vores virksomhed.

‘ ‘LEVERET OG IMPLEMENTERET AF DATACON

Microsoft Dynamics AX 2012 tilpasset Interstils forretning
¢ Lasning til styring af direkte leverancer (FOB)
® Forecasting
* Kost- og salgspris-kalkulationsl@sning
e Containerstyring
e Integration til e-commerce-lgsning
® Integration til WMS-system
¢ EDI-lgsning
e Kitting-lesning
¢ Reklamationslgsning
¢ Bl-lgsning
o Disponeringsanalyser
o Salgsanalyser
o Indkgbsanalyser
o Wkonomianalyser og rapportering

OM INTERSTIL

Interstil A/S blev etableret i Danmark i 2005. Det er en
dansk mgbelvirksomhed, som siden 2014 har veeret en del af
Jysk-koncernen, og en fgrende skandinavisk mgbelgruppe
med en arlig omsaetning pa ca. 90 mio. €

Interstil A/S har hovedkontor i Danmark og datterselskaber
i henholdsvis Sverige og Kina. De beskeeftiger i alt ca. 150
medarbejdere. Design, produktudvikling, salgs- og marke-
tingaktiviteter foregar pa hovedkontoret i Danmark, mens
produktion sker pa fabrikker i @stasien og Psteuropa.

www.interstil.dk
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